DEMAS A.S. UYUM POLITIKASI

1-) GENEL BAKIS

DEMAS KUYUMCULUK [HRACAT ITHALAT SANAYI VE TICARET AS. (bundan
sonra ‘DEMAS A.S." olarak anilacaktir), sug gelirlerinin aklanmasi ve terdrin
finansmani ile mucadele konularinda en yuksek etik standartlara tabi olmak ve
yerel kanunlara ve duzenlemelere uymanin yani sira ilgili uluslararasi
standartlara uyumlu olarak ticari faaliyetlerini yuritmeyi taahhut eder.

DEMAS AS. Uyum Politikasi, 5549 sayili Sug¢ Gelirlerinin  Aklanmasinin
Onlenmesi Hakkinda Kanun ve 6415 sayili Terérizmin Finansmaninin Onlenmesi
Haokkinda Kanun ve 7262 Sayili Kitle Iimha Silahlarinin = Yayilmasinin
Finansmaninin - Onlenmesi Hakkinda Kanun hukdmlerine uygun  olarak
hazirlanmistir.

DEMAS AS., maruz kalabilecegi sug gelirleri risklerini ele almak, yonetebilmek
dahil faaliyet gésterdigi duzenleyici sistemden kaynaklanan yukimlulukleri ile
kendisinin ve c¢alisanlarinin gerekli uyumunu saglamaok igin politika ve
prosedurler olusturmak dahil gesitli dnlemleri almaktadir.

1.1 Amag

DEMAS A.S. Uyum Politikasi’'nin amaci; DEMAS A.S. nin, kara para akloma ya da
terdrizmi finanse etme maksadiyla araci olaraok kullanilmasini engellemek igin
DEMAS AS. Uyum Progromi kapsaminda yonetim ilkelerini ve asgari
gereklilikleri belirlemek ve tum DEMAS AS. calisanlaring, islerin yGratilmesi
sirasindqa, kara para aklama ve terorizmin finansmanina iliskin yasa ve
yonetmeliklere uygun olarok rehberlik etmektir.

Bu Politika, 16 Eylul 2008 tarihinde 26999 sayili Maliye Bakanliginin yayinlamis
oldudu Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terérin Finansmaninin Onlenmesine
iliskin YUkUmldldklere Uyum Programi Hakkinda Yénetmelik (oundan sonra
Uyum Yonetmeligi olarak anilacaktir) belirtildigi gibi risk odakli yaklagimla
DEMAS A.S.nin Sug Gelirlerinin Aklanmasi ve Terdrizmin Finansmani Sugunun
Onlenmesine iliskin Kanun, ydnetmelik ve alt diizenlemelere uyumu amaciyla
olusturulan tedbirlerden olugmaktadir. DEMAS A.S. Uyum politikasi MASAK
tarafindan yayinlanacok ulusal risk degerlendirmesi kapsaminda g&zden
gegirilir ve gerekmesi durumunda bu kapsamda belirlenen hususlar dikkate
alinacaok sekilde guncellenir.



1.2 Kapsam

Uyum, DEMAS AS. capinda bir sorumluluktur ve DEMAS AS.'nin gunluk
faaliyetlerinin ayrilmaz bir pargasi olarak goérulmelidir. DEMAS A.S/daoki tim
calisanlar (Ust Dizey Yoneticiler, Yoneticiler ve Calisanlar dahil) gérevlerini,
DEMAS AS/nin her kademesinde seffaflik ve hesap verebilirlik temel ilkeleri
Uzerine kurulmus ve DEMAS AS'yi, ortaklarini ve musterilerini korumak igin
uyum riskini yénetmek amaciyla olan politikoda yer alon prensipler
gercevesinde, en yuksek durustlik, etik ve dogruluk standartlarinda yerine
getirme sorumlulugu altindadir.

1.3 Politikayi Yayinlayan

Bu politika, DEMAS A.S. Uyum Bolumua tarafindan hazirlanmis ve DEMAS AS.
Yonetim Kurulu tarafindan onayloanmistir; bu baglamda bu Politika'daki her
tarla degisiklik ve dizenleme Uyum Bolumu tarafindan gdézden gegirilmeli ve
netlestirilmeli ve DEMAS A.S/nin Yénetim Kurulu tarafindan onaylonmalidir.

1.4 YUrdarldk Tarihi

Bu Politika yayinlandidi tarihten itibaren gegerlidir.

1.5 G6zden Gecirme

Aksi gerekmedikge bu Politika en oz yilda bir kez ilgili taraflarca gdzden
gegirilir. Ihtiyag goérulmesi durumunda gerekli guncellemeler gergeklestirilir ve
Yonetim Kurulu Onayina sunulur.

1.6 ihlaller

Ihlal, onaylanmis bir istisna talebinin bulunmadigi hallerde bu Politika ile
herhangi bir uyumsuzluk hali olarok tanimlanir. Bir politika ihlalinin
belirlenmesi halinde, konu derhal Uyum Boliumune ve ihlalin kanitin
degerlendirmesi ve gerekli duzeltici onlemlerin uygulonmasinin takip edilmesi
amaciyla ilgili operasyon biriminin ydneticisine bildirilmelidir.

ihlalin tirtne ve dnem derecesine badli olarak Uyum BalimU, bu ihlalin daha
Ust yonetime veya Yonetim Kurulu'na oktariip aktarilmayacagina karar
verecektir.

Bu Politika'nin gereklerinin yerine getirilememesi, ¢calisanin is akdinin feshi
dahil disiplin tedbirleri uygulanmasina veya DEMAS AS. ile iligkisinin
sonlondirilmasina  yol agabilir.  Ayrica, ihlaller ayni zomonda yasal
dlzenlemeler c¢ercevesinde ihlal anlamina gelebileceginden, c¢alisanlar,
yoneticileri ve/veya DEMAS A.S. icin yasal yaptirimlara yol agabilir.



1.7 Roller ve Sorumluluklar

YUkumldnun  faaliyetlerinin - kapsami ve dogasi agisindan  tum  uyum
programinin vyeterli, etkin ve uygun bir sekilde yurutulmesi nihai olarak
Yonetim Kurulu sorumlulugundadir.

Yonetim Kurulu, 5549 sayili Kanun ve Uyum Yonetmeligi'nin “Uyum Gorevlisi ve
Uyum Gorevlisi Yardimcisi'nin atanmasi® baslikli 16'nci maddesi hikimlerine
uygun olarok, gerekli yetkilerle tevdi edilen idari duzeydeki DEMAS AS.
personellerini; Kanun ve Kanun kapsamindaki ilgili Duzenlemelerin getirdigi
yUkUmlulUklere uyulmasini saglamak Uzere atamistir.

Uyum Gorevlisi, bahsi gegen ydnetmeligin 16. Maddesi geregdince Ydnetim
Kurulu tarafindan yénetmeligin 6. Madde hukmuine uygun olarok Ydnetim
Kurulunun sorumluluklarinin sakli kalmasi sartiyla, Yonetim Kurulu'na rapor
vermek Uzere DEMAS AS. Uyum Gorevlisi’ sifatiyla atanmistir. Uyum gorevlisi
yardimcisi da DEMAS AS. Uyum gdrevlisine bagli olacak sekilde DEMAS AS.
personeli olarak uyum goérevlisiyle ayni usulde atonmistir.

Uyum Yonetmeligi'nin 19. maddesi hukumleri uyarinca DEMAS AS.  Uyum
Gorevlisi ve Uyum Gorevlisi Yardimcisi'nin rolleri, yetkileri ve sorumluluklari
asagidaki gibidir;

a) DEMAS AS/nin Kanun ve Kanun kapsaminda ¢ikarilan ilgili duzenlemelere
uyumunu saglamak amaciyla gerekli ¢alismalari yapmak ve Uyum Progromini
yurutmek,

b) Mali Suglari Arastirma Kurulu (MASAK) ile gerekli iletisim ve koordinasyonu
saglamak,

c) Kara para aklomayi 6nlemek icin DEMAS A.S. politikalari ve prosedurleri
olusturmak ve gelistirmek ve gerektiginde politikalari Yénetim Kurulu onayina
sunmak,

d) Kara para aklama ve terérizmin finansmani konularinda uyum risk politikasi
gelistirmek ve ilgili risk yonetimi faaliyetlerini yaratmek,

e) Gerektiginde islem izleme ve kontrol politikalari gelistirmek ve ilgili
faaliyetleri yardtmek,

f) Sug gelirlerinin  oklanmasi ve terdérin finansmani ile ilgili eQitim
programlarina iliskin galismalarini Yonetim Kurulu onayina sunmaok ve
onaylanan egitim programinin etkin bir sekilde uygulanmasini saglamak,



g) Kendisine bildirilen veya resen &grendigi muhtemel supheli iglemler
hakkinda yetki ve imkanlari 6lgUstinde sorusturma yaparaok tespit edilen bilgi
ve bulgulari degerlendirmek ve MASAK' sUpheli gérdugu islemler hakkinda
bilgilendirmek,

h) Bildirimlerin ve diger ilgili konularin gizlili§ini saglamak igin gerekli dnlemleri
almak,

i) Teftis ve eQitim faaliyetlerine iliskin bilgi ve istatistikleri duzenli olarak tutmak
ve Yonetmelikte belirtilen sureler igerisinde bunlari MASAK'a iletmek,

j) MASAK'a bilgi ve belge verme yUukimliluQunu yerine getirmek.

Uyum gobrevlisi ve uyum @godrevlisi yardimcisinin  gdérevinden ayrilmasi
durumunda Uyum Yoénetmeligi'nin 20. Maddesinde yer alan “‘Uyum gorevlisinin
ve uyum goérevlisi yardimcisinin goérevinden ayrilmasi® hikUmlerine uygun
olarak hareket edilir.

1.7.1Y6netim Kurulu Sorumluluklari

Yonetim Kurulu, Uyum Gorevlisi ve Uyum Gorevlisi Yardimcis’'nin, yukarida
belirtilen gdrev, yetki ve sorumluluklar kapsaminda, bagimsiz bir irade ile karar
verme yetkisine sahip olmasini ve tim DEMAS A.S. blnyesindeki tum bdlum ve
birimlerden kendi faaliyet alani ile ilgili her turld bilgi ve belge isteme ve
bunlara istenilen zamanda ulasabilme yetkisini saglamakla sorumludur. Uyum
Yonetmeligi'nin 5. Madde 2. fikrasi, uyum progromi kapsamindaki risk yonetimi,
izleme ve kontrol faaliyetlerinin, Yonetim Kurulu'nun gozetimi, denetimi ve
sorumlulugu altinda uyum gorevlisi tarafindan yerine getirilecegini belirtir. Bu
nedenle, Yonetim Kurulu, tm uyum programinin, yukimlinun faaliyetleri
kapsamindaq, yeterli ve etkin bir sekilde yerine getirilmesinden nihai olarak
sorumludur.

Yonetim kurulu, yukarida belirtilen ikinci fikra kapsamindaki yetkilerinin bir
kismini veya tamamini, Tdrkiye’'de mukim bir veya birden fazla ydnetim kurulu
dyesine (agik bir sekilde ve yazili olarak) devredebilir. S6z konusu yetki devrinin
yapilmasi, yénetim kurulunun bu konudaki sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

1.7.2 DEMAS A.S. Personelinin Sorumluluklari

DEMAS AS. Uyum Politikas’'nin  basarili bir sekilde uygulanmasi, tum
calisanlarin farkindalik, anlayis ve aktif katilimini gerektirir. Buna gdre, tum
DEMAS AS. calisanlari, DEMAS A.S/nin itibarinin korunmasi muisterilere adil ve
uyumlu yaklasim yonundeki mduasterilerin  ve otoritelerin  beklentilerinin
karsilanmasina yardimci olacak tim kanunlar, kurallar ve standartlarla uyum
icin kendi sorumluluk alaonlari igin gegerli olan tum uyum politikalari ve
prosedurleri prensiplerini anlamak ve bunlara uymakla yakumludur,



2-) UYUM RISKi

Uyum riski, Uyum Y&netmeligi'nin 3. maddesinin 1fikrasi (f) bendinde
YUkUmlulerin sunduklari hizmetlerden, sug gelirlerinin aklanmasi veya terdridn
finaonsmani amaciyla yararlanilmasi ya da yukumlualerin Kanun ve Kanun
uyarinca gikarilan ydnetmelik ve tebliglerle getirilen yukUmlultklere tam olarak
uymamalari gibi nedenlerle yUkumlulerin ya da yUkumld ¢alisanlarinin maruz
kalabilecekleri mali ya da itibari zarar ihtimali’ olarok tanimlanmistir.

Uyum riski, DEMAS A.S.nin genel riskinin ayrilmoz bir pargasidir. SGA/TF
onlenmesi dahil ilgili kanun, duzenlemeler, yaptirimlar ve ambargo programlari
ve DEMAS AS. Etik ilkelerine uygun hareket edilmemesi halinde DEMAS A.S/nin
maruz kalabilecegi risktir. Uyum Yénetmeligi'nde belirtilen “Uyum Riski" tanimi,
DEMAS AS’nin asagida belirtilenlerin ihlali nedeniyle maruz kalabilecegi
onemli adli ve/veya idari yaptirimlar, cezalar maddi kayip veya itibar kaybi riski
olarak yorumlanir;

e Yasama makamlari tarafindan ¢ikarilan kanunlar ve diger
dluzenlemeler,

e Duzenleyici veya denetleyici otoriteler (BDDK, MASAK vb.) ve diger idari
organlar tarafindan yayinlanan kararlar.

e Maohkeme kararlari

o DEMAS AS. Politikalari

e DEMAS AS'nin (tlzel kisi) ve DEMAS AS. calisanlarinin (tUzel kisi adina
hareket eden gergek kisilerin) uygulamasi gereken DEMAS A.S. Davranig
Kurallari ve Is Etigi TUzGQU'nde yer alan etik ilkeler ve standartlar.

Uyum riski ayni zamanda bir butunluk riskidir ¢inkG DEMAS A.S.'nin itibari
durustluk ilkelerine ve adil davranmaya baguligi ile yakindan iligkilidir. DEMAS
A.S.nin herhangi bir zarar veya kayiptan korunmasi amaciyla uyum riski tespit
edilmeli, degerlendirilmeli, hakkinda go6rus bildirilmeli, izlenmeli ve zaomaninda
ilgili birimlere rapor edilmelidir.

3-) UYUM ILKELERI

Her seviyedeki c¢alisanlarin, DEMAS AS.'da gdrevlerini yerine getirirken,
asagidaki ilkelere siki sikiya uymalari gerekmektedir:

3.1 Kanun, Kural ve Yonetmeliklere Uyum

Galisanlar, gorevlerini yaratirken DEMAS A.S/nin faaliyetleriyle ilgili kanunlara,
kurallara ve yonetmeliklere uymalidir. (SGA/TF ile mUcadele mevzuati dahil ana
MASAK mevzuati ve alt duzenlemeleri bu kapsamdadir)

3.2 Etik Davranisin Tesviki ve Etik Davranis icerisinde Bulunma
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Her seviyedeki ¢alisanlar, DEMAS A.S.'nin Etik Kurallarina ve Mesleki Davranig
Kurallarina bagli kalarak saygili, durdst, iyi niyetli ve durust hareket ederek is
tanimlariyla tarif edilen gdrevleri yerine getirmekle, yetkilerini kotlye
kullanilmaktan kaginmakla, erisilebildigi bilgileri duzgun kullanmakla, DEMAS
AS. itibarina zarar verebilecek etik olmayan/yasa disi  faaliyetlerde
bulunmamaklo, tam seffaflikla ve iyi niyetli davranmakla, gegerli politikalar ve
prosedurler uyarinca yasa digi eylemleri/etik olmayan davranislari bildirmekle
yukimladur.

3.3 Menfaat Catismasindan Kacinma

Galisanlar, GgunclG  kisilerin ve kendi 6zel durumlarinin  DEMAS AS/nin
gikarlariyla catismadigindan emin olmali ve DEMAS A.S/nin yararini gbzeterek
hareket etmelidir. Calisanlar DEMAS AS. igi bilgiyi disariya ¢ikarmaomali,
gorevler ayriligr ilkeleri dikkate alinarak mduasteri adino, kendi adina veya
dguncl kisiler adina yapilan islerde DEMAS AS. sirri ve gizlilik esaslari 9oz
onunde bulundurulmalidir.

3.4 Gizliligin Korunmasi

Galisanlar, kanunen izin verildigi veya gerekli goraldugu haller disinda, DEMAS
A.S. den ayrilsalar bile, DEMAS A.S. ve mUsterilerinin kendilerine emanet ettiQi
bilgilerin gizliligini korumalidir. 5411 sayili Kanunu'nun “Sirlarin Saklanmas!®
baslikli 73. maddesine ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda
Kanun'a azami dikkat gésterilmelidir.

3.5 DEMAS A.S. Varliklarinin Korunmasi

Galisanlar DEMAS AS. varliklarini mesru ticari amaglarla kullanmalidir.

3.6 MUsteri Yararinin Korunmasi

Galisanlar, DEMAS A.S. muUsterilerine &zen ve durdstluk igerisinde ve adil olarak
hizmet sunmali; manipUlasyondan veya haksiz muameleden kesin bir sekilde
kaginmalidir. Bu dogrultuda, DEMAS A.S., muisterilerin sikayetlerini dikkatlice
incelemeyi, bunlari zamanlica isleme koymayi ve agik yazili prosedurlere gore
yanitlari belgelendirmeyi saglayacaktir.



3.7 ihbar

Galisanlar, DEMAS A.S. politikasinin, Etik ilkelerin, Meslek kurallarinin her turlu
ihlali ile gegerli kanun ve yonetmeliklere ydnelik muhtemel ihlallerin yani sira
diger uygunsuz davranislari bildirmeye tesvik edilirler. ihbarlarin ne sekilde
kimlere yapilacacadi DEMAS A.S. Etik ilkelerinde detayli olarak belirtilmistir.

Galisanlar, iyi niyetli sekilde ihlal bildiriminde bulunmalarindan dolayr diger
calisanlar tarafindan gercgeklestirilebilecek her turlu tacize karsi korunurlar.

3.8 ifsadan Sakinilmasi

ifsa, herhangi bir incelemeyi tehlikeye distrecek sekilde, bir inceleme
oldugunu ya da olacagini agiga ¢ikarilmasidir. Gizlilige iliskin detaylar bu
belgenin ilgili bolumlerinde yer almaktadir.

4-) DEMAS A.S. UYUM YONETIMI YAPISI

DEMAS A.S. Uyum Ydénetimi'nin etkin olarak uygulanmasi asagidaki bilesenlerle
mMUmkUnduar;

e Yonetim Kurulu ve Gst dlzey yoneticilerin uyguloma ve denetleme
taahhUdy,

e Gerekli personelin etkin ve dogru tanimlanmis bir organizasyon yopisi ve
tahsisi

e Yazili hale getirilmis politikalar ve prosedurler ve eQitim sureci

e izleme ve kontrol

e ic Denetim

e Yonetim Kurulu ve Gst yonetime bilgi ve raporlama

e BIST ve MASAK qgibi tum ilgili dtzenleyici ve denetleyici DEMAS A.S/larla
iletisim ve etkilesim

Genel mududrin DEMAS AS. igcinde dogal Uye oldugu komiteler
duzenlenmektedir. Toplantinin amaci, katiimci Uyeler, toplonti sikligr ve
benzeri bilgiler komitenin kapsamina gére DEMAS AS. taraofindan belirlenir.
Gundem, konulara yodnelik eylem planlari da dahil olmak Uzere gozlemlerden
ve takip prosedurlerinden olugsmaktadir.

Denetim Komitesi, DEMAS AS./nin i¢ kontrol, risk yonetimi ve uyum programinin
etkinligini ve verimliligini saglar. Ayrica, i¢ denetim sistemlerinin isleyisinin ve
bu sistemlerin uyumlulugunun kanunu ve diger ilgili yonetmeliklere uygun
olmasini saglar.



5-) UYUM FONKSIYONU

DEMAS AS. politika ve ilkelerine uyum DEMAS AS.!deki her calisanin
sorumlulugu kapsamindadir. Bununla birlikte, uyum riskinin etkin bir sekilde
yonetilmesini saglomak ve DEMAS A.S/nin hissedarlari, mUsterileri, ¢calisanlari,
ilgili duzenleyicileri ve piyasalari agilarindan itibarini korumak igin Uyum
Departmani kurulmustur. Uyum Departmani, izleme ve gerektiginde veya talep
edildiginde tavsiye verilmesi konusunda sorumluluklarini yerine getirir ve bu
sorumluluklari yerine getirirken hazirlanan yazili politikalara gére galigir.

Uyum Bolumu, sorumluluklarin etkin bir sekilde yerine getirilmesi igin yeterli
kaynaklara, yetkiye, bilgiye erisim hakkina sahip ve bagimsiz yopi igin Yonetim
Kurulu'na bagli olarak faaliyet gdsterir.

DEMAS A.S. Uyum Politikasi kapsaminda, Uyum BolumG faaliyetleri arasinda
Mevzuat Uyum ve Sug gelirlerinin aklanmasi ve terdérdn finansmani ile
mucadele kapsamindaki izleme suUregleri ve bu suregler araciligiyla DEMAS AS.
ici danismanlik ve hizmetler yer almaktadir. Sug gelirlerinin aoklonmasi ve
terérun finansmani (AML) ile uyum programi ve faaliyetlere ek olarak, musteri
bilgilerinin gizliliginin korunmasi, etik ilkeler ve davranis kurallari gibi Uyum
YonetmeliQi ile belirlenen gorev, yetki ve sorumluluklar ile bagdasan bir ¢ok
konuda politikalarin, uygulamalarin, faaliyetlerin belirlenmesi ve islemlerin
izlenmesi, aksakliklar, eksiklikler ve bunlarla ilgili duzeltici eylem planlarinin
tespiti  konularinda tum birimlere tavsiyelerde bulunur ve bunlarin
uygulonmasini saglar, gerekli raporlama ve bildirimleri yapar. Belirlenen
eksikliklere ve duzeltici eylem planlarina iliskin hususlar, ilgili taraflara ve
platformlara bildirilir ve iletilir. Uyum BolUmUnin ayni zomanda personel
eQitiminde de rolu vardir.

Surekli 6grenme programina iliskin ayrintilar dékimanin ilgili bélimlerinde yer
almaktadir. Uyum BalUmU personeli, kanun ve ilgili ydnetmeliklerde éngdrulen
gizlilik ilkelerine, basta MASAK'a yopilan supheli islem bildirimleri ve DEMAS
AS. calisanlari tarafindan degerlendirilmek Uzere bildirilen dahili stpheli
faaliyet/islem bildirimlerinin gizliligine uymakla yakimlidur ve faaliyetlerini bu
ilkelere uygun olarak gergeklestirir. Gizlilik konusuna iliskin detaylara B&lum
8.2- Stpheli islem Bildirimi'nde yer verilmistir.

6-) SGA/TF POLITIKALARI ve KANUNiI DUZENLEMELER

DEMAS A.S. calisanlari asagidakilere uymakla yakdmladar.



e T.C. Mevzuati - yasama organi ve/veya dlzenleyici ve denetim otoriteleri
tarafindan SGA ve TF ile ilgili olarak yayinlanan ydnetmelikler veya
onerilen uygulomalar

e T.C. Mevzuatl ile ve DEMAS AS. faaliyetleri ile gelismedikleri olgUde
uygulanabilir uluslararasi standartlar ve en iyi uygulomalar

e DEMAS AS. Politikalari ve Prosedurleri

Buna gdére, DEMAS A.S/nin SGA/TF Politikalari dncelikle sunlari igerir:

Kanunlar

e 5549 Sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun
e 6415 sayili Terdrizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun

e 7262 sayii Kitle imha  Silahlarinin ~ Yayilmasinin  Finansmaninin
Onlenmesine Iliskin Kanun

Yonetmelikler

e Suc Gelirlerinin Aklanmasi ve Terérin Finansmaninin Onlenmesine Dair
Tedbirler Hakkinda Kanun

Yonetmelik

e Sug Gelirlerinin Aklanmasi ve Terérin Finansmaninin Onlenmesine iliskin
YUkumluliklere Uyum Programi Hakkinda Yonetmelik

e Terdrizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanunun
Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik

« Kitle imha Silahlarinin Yayilmasinin Finansmaninin Onlenmesine iligkin
Kanunun Uygulanmasina Dair Usul ve Esaslar Hokkinda Yonetmelik

Sug gelirlerinin aklonmasi ve terérdn finansmani ile micadele kapsaminda
olusturulan tim uyum Politikalari, DEMAS A.S. Uyum Politikasi'nin bir pargasidir
ve DEMAS A.S. tarafindan alinan dnlemleri igerir.

Politikalarin  amaci; sug¢ gelirlerinin  aklonmasi ve terdérdn finansmaninin
onlenmesine iliskin yukUmluldklere uyum saglomok omaciyla stratejilerin,
DEMAS AS. ici kontrollerin ve

tedbirlerin, operasyonel kurallarin ve sorumluluklarin belirlenmesi, risk odakli
yaklasimla musterilerin, islemlerin ve hizmetlerin degerlendirilmesi ve maruz
kalinabilecek risklerin azaltilabilmesi icin DEMAS A.S. c¢alisanlari igerisinde
farkindalik  yaratilmasidir.  DEMAS AS. c¢alisanlari, gorevlerini  SGA/TF
Politikalari ve diger tum politikalarla uyum igerisinde yerine getirmelidir. TUm
calisanlar DEMAS A.$./'nin sug gelirlerinin aklonmasi ve teréridn finansmani igin



kullanilmasini engellemeyi amaglamali ve bu gibi durumlar kapsamindaki
sUpheli durumlari ivedilikle raporlomalidir. DEMAS AS. c¢alisanlari, sug
gelirlerinin aklanmasi ve terdrun finansmaninin dnlenmesine iliskin politikalara
aykiri davranan kisi ve kurumlara herhangi bir konuda tavsiye veya yardim
saglamamali ve bu gibi durumlari kasitli olaraok ihmal/g6z ardi etmemelidir.
DEMAS AS. politikalari tarafindan yasaklanan kisi veya DEMAS A.S. tlrleriyle
hicbir iliski icerisine girilmemelidir.

6.1 Sug Gelirlerinin Aklonmasi, Terérun Finansmani ile MUcadele Hakkinda
Mevzuat ve Ambargolar

Tarkiye'de Sug Gelirlerinin Aklanmasi, Terordn Finansmani ve Ambargolar
hakkinda gesitli Kanun ve yonetmelikler yayinlanmistir.

6.2 Sug Gelirlerinin Aklanmasi ve Terérdn Finansmani ile Micadele Hakkindaki
Politikalarla Ilgili Bilgi ve Agiklamalar

Sug gelirlerinin aklanmasi ve terérun finansmani ile micadele konulari ile ilgili
risklerin yonetilmesi ve Uyum Programinin etkin, kapsamli ve ayrintili bir sekilde
uygulaonabilmesi icin DEMAS AS. farkli politika ve prosedurler yayinlamistir.
Politikalar konu hatlarini  belirleyen dokimanken, detaylar baglantili
prosedurlerde, kilavuzlarda ve is akiglarinda yansitilir. Bu tur politikalar ve
prosedurler gerektiginde guncellenmekte ve sonrasinda ilgili calisanlara bu
yénde bilgi verilmektedir.

DEMAS AS. Politikalari, Tedbirler Yonetmeligi'nin “MUgterinin Taninmasina
Iliskin Esaslar” baslikli 3.B6lumunde yer verilen onlemlere iliskin i¢ tedbirleri ve
isleyis kurallarini kapsamaktadir.

DEMAS A.S. “MUsterinin Taninmas!” ilkesi gercevesinde;

e Kimlik tespiti yapilmasi,

e Gergek faydalanicinin taninmasi,

e Talep edilen islemin amaci ve mahiyeti hakkinda yeterli bilgi temini,

e Mdasterinin durumunun ve islemlerinin musteri iliskisi sUresince izlenmesi
ve

o Ozel dikkat gerektiren mdusterilere, faaliyetlere ve islemlere yonelik
gerekli tedbirlerin alinmasi hususlarinda ydrurlukteki mevzuat ile DEMAS
A.S. Politikasi ve prosedurleri gergevesinde gerekli tedbirleri alir.

DEMAS AS. , is iliskisi tesisi veya islem yaopilmasi dncesinde kimlik tespit ve
teyid edilmesini zorunlu tutmaktadir. Kimlik tespit ve teyidi i¢in Sug Gelirlerinin
Aklanmasinin ve Terérin Finansmaninin Onlenmesine Dair mevzuat esas
alinmaktadir. Kimlik tespiti yopilomayon veya is iliskisinin amaci hakkinda
yeterli bilgi edinilemeyen durumlardaq; is iligkisi tesis edilmez, talep edilen islem
gergeklestirilmez. Bu kapsomda DEMAS A.S. isimsiz veya hayali isimlere hesap
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agmaz, islem yapmaz. Ayrica Kimlik tespiti yapilamayan veya is iliskisinin amaci
hakkinda yeterli bilgi edinilemeyen durumlarin supheli islem olup olmadigi
ayrica deQerlendirilir. Baskasi hesabina hareket edilip edilmedigi ve islemin
gergek faydalanicisinin kimliginin tespiti maksadi ile kendi adina ve fakat
baskasi hesabina hareket eden kimselere sorumluluklarini  hatirlatmak
amaciyla gerekli duyurulari subelerinde musterilerin rahatga gorebilecegi
sekilde asili bulundurur. Ayrica, surekli is iligkisi tesisinde bagkasi hesabina
hareket edilip edilmedigine iliskin musterinin yazili beyani alinir. Kisinin bagkasi
hesabina hareket etmedigini beyan etmesine ragmen kendi adina ve fakat
baskasi hesabina hareket ettiginden sUphelenilmesi halinde DEMAS AS.
gergek faydalaniciyl ortaya ¢ikarmak icin makul arastirmayi yopar.

Musterinin  Taninmasi  Politikasi  kapsaminda yerel mevzuat uyarinca
belirlenmis usullerle kimlik tespit ve teyidi yapilmasina ilaveten yaptirima tabi
kisiler, sirketler, Ulkeler ve siyasi nufuz sahibi kisilerin tespitine yonelik olarak
musterinin veya hesapla ilisikli kisilerin ismi itibarli olarok bilinen ticari
kuruluslar tarafindan saglanan listeler (KYC2020 veya WorldCheck qibi)
araciligr ile kontrol edilir, kontrol sonucuna gore hesap agilisi ve/veya
sikilastirilmis tedbirler degerlendirilir.

Surekli is iliskisi kapsaminda musterinin taninmasina iliskin esaslar agisindan
musterilerin isi, meslegi, ticari faaliyetleri, baslica musterileri veya tedarikgileri,
gelir ve varlik kaynaklari, hesabin agilis ve kullonim amaci ve benzeri
konularda bilgi temin edilir, bu bilgiler sug¢ gelirlerinin aklanmasi ve terérin
finansmani agisindan mdusteri hakkinda risk degerlendirilmesi  yapilmasi
maksadi ile kullanilir.

Musteri kabull asomasinda ve musteri iliskisi suresince sug¢ gelirlerinin
aklanmasi ve terdrin finansmani agisindan musteriler igin risk degerlendirmesi
yopilmakta  ve  musteriler  “DusUk®, “Orta” veya  “YUksek® olaraok
deQerlendirilmektedir. Risk odakli yaklasim c¢ergevesinde yuksek riskli
degerlendirilen musterilerde Ust seviyedeki go6revlinin onayinin aranmasi,
musteri profilinin daha sik gézden gegirilmesi, musteri detayli durum tespiti ile
isleme konu

malvarliginin veya musteriye ait fonlarin kaynagi hakkinda bilgi alinmasi, gibi
sikilagtirilmis tedbirler uygulonmaktadir.

Musterinin siyasi nufuzlu olmasi veya siyasi nufuzlu bir kisinin yokini olmasi,
yUksek riskli cografya baglantisinin olmasi, nakit yoQun veya yuksek miktarda
nakit Udreten is kollarinda faaliyet goOsteriyor olmasi, surekli is iliskisi
kurulusunun vekaleten vyetkilendirilen vekil tarafindan baslatiliyor olmasi,
dernek vakif gibi kar amaci gutmeyen sivil toplum kurulusu olmasi, muhabir
DEMAS AS. iliskisi kuruluyor olmasi gibi durumlar DEMAS AS. politikalari
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agisindan musterinin  yUksek riskli olarok degerlendirilmesini gerektiren
kriterlerden bazilaridir.

Musterinin kabuli aokabinde bilgilerin guncel ve gecerli tutulabilmesi igin
muteaokip degisiklikler konusunda bilgi, belge ve kayitlari guncel tutmak
maksadi ile risk odakli yaklasim gergevesinde, periyodik olarak musteri bilgileri
g6zden gegirilmektedir.

DEMAS A.S. tarafindan muasteri olarak Kabul edilmeyecek kisi ve kuruluslar
asagidaki sekilde belirlenmistir;

e Yaptirimlar listelerinde (6rn. OFAC, AB, BM veya yerel yetkililer) yer alan
taraoflar,

e Gergek kimligi bilinmeyen veya kurmaca adresi olan, kimlik tespit ve
teyidi mevzuatin gerektirdigi gergevede yopilamayan taraoflar,

e Ruhsatli siloahlar haricindeki atesli silahlarin  Gretimi ve ticaretiyle
ilgilenen taraoflar,

e Vergi durumu, vergi ikametgahi, vergi numarasi gibi bilgilerin
verilmesinde isbirlik¢i yoklasmayan taraflar,

e Kumarhaneler

e Doviz Burolar,

e Resmi makamlarca yardim toplama konusunda izni bulunmayaon ancak
yardim toplama maksatli hesap agmak isteyen taraflar,

e Tabela sirketleri ve paravan sirketler,

e Sanal para birimleriyle is yapan firmalar,

e Offshore kurumlar

e Is amagli kullanilan kisisel hesaplar

o Odeme kuruluslari

e Aktarmali Muhabir Hesaplar ve i¢ ice gecen hesaplar

DEMAS AS/'de izleme ve kontrol faaliyetleri ¢ergevesinde gerekli tedbirlerin
alinmasi amaci ile sistemsel duzenlemeler yapilarak (senaryolar olusturularak)
ve asagidaki hususlar yuksek riskli olarak dikkate alinarak izleme ve kontrol
faaliyetleri gergeklestirilir ve supheli islem olup

olmadigl yénunde degerlendirme yapilir. Supheli islem oldugunu kanaati
olusan vakalar igin stpheli islem bildirimi yapilir. Bu kapsamda;

e Riskli Ulkelerle gergeklestirilen islemlerin izlenmesi ve kontrold,

e YUz yuze olmayan iglemler dohil karmasik ve olagandisi islemlerin
izlenmesi ve kontroly,

e YuUksek risk grubundaki musteri ve islemlerin izlenmesi ve kontrold,
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e Mdasterinin mali profiline ve faaliyetlerine uygun olmayan veya
faaliyetleriyle ilgisi bulunmayan islemleri izlemek amaci ile tutar ve islem
sayisi limiti belirlenerek senaryolar ile islemlerin izlenmesi ve kontroly,

e Mugsteri taraofindan ydrutulen islemin; masterinin, isine, risk profiline ve
fon kaynaklarina dair bilgiler ile uyumlu olup olmadiginin izlenmesi ve
kontrold,

e Mutat uygulomalarda toplu yapilmasi gereken mali islemlerin
parcalanarak yapilip yapilmadiginin izlenmesi,

e Birbirinden bagimsiz musterilerin; ayni adres, telefon ve benzeri iletisim
bilgilerini vermesi.

e Noakit islemlere konu uglncU taraflarin Sug Gelirinin Aklanmasi ve
Terérizmin Finansmaninin Onlenmesi agisindan énem arz eden listeler
(KYC 2020 veya WorldCheck gibi) araciligr ile izlenmesi ve kontrolu
gergeklestirilir.

Yeni sunulan drunler ve teknolojik gelismeler nedeniyle suiistimale agik hale
gelebilecek hizmetlerin risk odakli kontrold amaci ile yeni bir Urdn veya
hizmetin tasarim ve uygulamaya alinmasina iliskin prensip ve stregler DEMAS
A.S. tarafindan belirlenmis ve belli bazi onaylara baglanmistir.

6.2.1 MUsterinin Taninmasi Politikasi (KYC Politikasi)

DEMAS AS. Musterinin Taninmasi Politikasini ve ilgili prosedurleri veya
kilavuzlary, is iliskisi kurulmasi sureglerine yonelik alinmasi ve dogrulanmasi
gereken bilgiler, yapilmasi gereken kontroller, doldurulmasi gereken formlar ve
alinmasi gereken onaylara yonelik esaslari icermektedir.

6.2.2 Suc Gelirlerinin Aklanmasi /Terdrin Finansmani islem izleme ve
Arastirmalari Politikasi

DEMAS AS. Sug Gelirlerinin Aklanmasi islem izleme ve Sorusturma Politikasi ve
ilgili kilavuzlar veya prosedurleri, DEMAS AS. tarofindan benimsenen islem
izleme ve sorusturma ilkelerini ve metodolojiyi tanimlar.

6.2.3 Suc Gelirlerinin Aklanmasinin (SGA) ve / Terériin Finansmaninin Onlenmesi
(TF) Risk Politikasi

SGA ve TF Risk Politikasi ve ilgili prosedurler ya da kilavuzlar, risk
degerlendirme slrecini ve belirlenen riskleri ydnetmek ve azaltmak i¢cin gerekli
olan uygun 6nlemleri agiklamakta ve DEMAS A.S. tarafindan uygulanan risk
bazli yaklasimi belirtmektedir.

6.3 Kayitlarin Saklanmasi
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Sug gelirlerinin aklanmasi ve terdrdn finansmani ile ilgili Turk mevzuatina gére,
musterilerden alinan tum bilgi, belge ve kayitlar gerektiginde kolay erisime izin
verecek sekilde korunmalidir. Bu tur bilgilerin, belgelerin ve kayitlarin kolayca
erisilebilir hale getirilmesi igin, islemlerin yeniden gosterilmesini saglayacak ve
cezai fiillerin kovusturulmasinda delil saglamak igin uygun sekilde elektronik
ortomda korunmalidir.

Kanun'un 8. maddesi ve Tedbirler Yonetmeligi'nin 46. maddesi, sug gelirlerinin
aklanmasi ve terdérdn finonsmaninin dnlenmesi ile ilgili duzenlemeler ve
onlemler kapsaminda bilgi, belge ve kayitlar igin 8 yillik bir koruma ve basvuru
sUresi gerektirmektedir. DEMAS A.S,, talep edilen tim belgeleri ve bilgileri, yasal
ve yasal gerekliliklere gore, denetgilerine ve diger duzenleyici Kurumlara talep
Uzerine agiklar.

7-) RISK YONETIMI

7.1 Uyum Riski Yonetimi

DEMAS AS. Uyum Politikasi ve sug gelirlerinin aklonmasinin ve terdrun
finansmaninin  dnlenmesine dair tum diger politika ve prosedurleri
gergevesinde yurdttugu risk yoénetim faaliyetleri, Tedbirler Yonetmeligi'nde
“surekli ig iligkisi" olarak tanimlanan tim musterileri ile olan ve niteligi itibariyle
devamllik unsuru tasiyan is iligkilerini kapsamaktadir. DEMAS A.S. muUsterisi
olmayan diger bir deyigle “strekli is iligkisi" icerisinde bulunmadidi kisi veya
kuruluslara hizmet sunmaomaktadir.

Uyum Yoénetmeligi hukUmleri uyarinca, DEMAS AS. Uyum Politikasi
kapsamindaki risk yonetimi politikasinin  amaci, DEMAS AS’nin maruz
kalabilecegi riskleri tanimlamak, derecelendirmek, izlemek, degerlendirmek ve
azaltilmasini saglomaktir. DEMAS A.S. SGA/TEF Risk Yénetimi Faaliyetleri ile
uyumlu sekilde olusturulmasina dikkat edilmistir.

Bu kapsamda Risk yonetimi faaliyetleri asgari olarak asagidakileri
kapsamaktadir;

1. MUsteri riski, hizmet riski ve Ulke riskinin tanimlanma, derecelendirilme,
siniflandirilma ve degerlendirilme ydntemlerinin gelistirilmesi,

2. Hizmetlerin, islemlerin ve mdusterilerin risklere goére derecelendirilmesi ve
siniflandirilmasi,

3. Riskli mUsteri, islemler veya hizmetlerin izlenip kontrol edilmesi, ilgili
departmanlara rapor edilmesi, risklerin azaltilmasi i¢in gerekli tedbirlerin
alinmasi, islemin Ust makamin onayini takiben bu tur islemlerin
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gergeklestirilmesini ve gerektiginde denetlenmesini saglamak icin uygun isleyis
ve kontrol kurallarinin gelistirilmesi,

4. Ulusal duzenlemelerin ve uluslararasi kuruluslar tarafindan hazirlanan
tavsiyelerin, ilkkelerin, standartlarin ve kilavuzlarin takibinin yapilmasi,

S. Risk izleme ve degerlendirme slreglerinin Ust dUzey komiteler araciligiyla
Yonetim Kuruluna duzenli olarak raporlanmasi ve aksakliklarin giderilmesi igin
eylem planlarinin olusturulmasi ve taokibi.

6. Risk tanimlama ve degerlendirme yontemlerinin, risk derecelendirmesi ve
siniflandirma yéntemlerinin gergeklesen islemler Uzerinden geriye dénuk
olarak tutarliliklarinin ve etkinliklerinin sorgulanmasi.

/7.2 DEMAS A.S. Uyum Risk Yénetimi

Uyum riskinin etkin ydnetimi, tim DEMAS A.S. calisanlarinin kisisel sorumlulugu
olup, asagidaki ilkelere dayanmaktadir;

e Yonetim Kurulu ve Ust Yonetimin bu konudaki QOzetimi,

e lyi belirlenmis bir organizasyon yapisi ve personel istihdami,

e Doékumante edilmis Politika ve Prosedurler ile calisanlarin bu politika ve
prosedurlere tam olarak uyumu,

e lizleme ve kontrol faaliyetleri,

« istatistik ve raporlama faaliyetleri,

e EQitim

e ic denetim fonksiyonunu Ustlenen i¢ kontrol ve diger kontrol birimleri ile
is birligi ve dayanisma, Uyum riski yonetimi icin DEMAS A.$S'de Gglu ana
savunma hatti yoklasimi benimsenmistir, buna gore;

e Departman Yoéneticileri Uyum riskinin etkin bir sekilde yonetilmesinden
birincil seviyede sorumludur,

e ¢ Sistemler altindaki; ic Kontrol Merkezi ve Uyum B&limU, ve diger Genel
Mudurluk Destek Bolumleri; Hukuk muasavirligi gibi
e Yonetim Kurulu ve Bagimsiz Denetim,

DEMAS AS' nin maruz kalabilecegi uyum risklerin yonetilmesi hakkinda
bilgilendirme duzenli olarak uyum bolumu vasitasi ile Yonetim Kuruluna
oktarilmaktadir.

Bu dogrultuda, DEMAS AS. Ust Yénetimi, uyum risklerinin izlenmesinden, etkin
uygulomanin saglanacagi organizasyon yapisinin  olusturulmasindan, etik
ilkelere ve davranis kurallarina uyumu igerecek sekilde saglikli bir i¢ kontrol
ortominin  ve altyapisinin  olusturulmasindan, her dizeyde DEMAS AS.
calisanlarini  kapsayan, progromda meydana gelebilecek aksakliklarin,
eksikliklerin, hatalarin ve suiistimallerin izlenmesinden, bu tur aksakliklarla ilgili
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duzenli bilgi akisinin saglonmasindan ve gerekli raporlarin
degerlendirilmesinden sorumludur.

Yukarida belirtildigi gibi, Ust Yénetim'e rapor veren Departman Yoneticileri,
uyum riskinin yonetiminden birincil derecede sorumludur. Bunu basarmak igin
asagidakiler gereklidir;

e Her bir galisanin, Ust duzey yonetime DEMAS A.S. Uyum Politikasi/Uyum
Progromi'na karsgl olan ya da ortaya ¢ikabilecek durumlarin bildirilmesi
de dahil olmak Uzere, kigisel sorumluluklarinin farkinda oldugu bir “uyum
kUltard" olusturulmasi,

e Uyum riskinin yonetimi igin yeterli kaynaklarin ayrilmasinin saglanmasi,

e Etkili kontrollerin ve bunun uyum risk yd&netimi oamaglariyla
uygunlugunun saglanmasi,

e Uyum Departmaninin bagimsizliginin desteklenmesi: Tum c¢alisanlarin
uyum departmaninin, tum is birimlerinden ve sorumluluklarindan
bagimsiz, 6zellikle satis, pazarloma ve denetim ile ilgili faaliyetler ve gelir
getirici faaliyetlerin gergeklestirildigi tum birimlerden bagimsiz bir iglevi
oldugu algisini olusturmaya galigilmasi.

Is kolu ve/veya departman ydneticileri Ust yénetimin uyum riskinin yénetilmesi
konusundaki beklentileri ve Uyum Prograomi ihlalleri veya Uyum Programi
ihlaline neden olabilecek durumlarin Ust ydnetime raporlanmasinin 6nemi
hususlarini galisanlari ile agik ve net olarak paylagsmalidir.

Bunun igin, ydneticiler en az yilda bir kere asagidaki hususlara deginen
duyurular yapmali yada egitimlerle personeli bilgilendirmelidir;

e TUm calisanlar etik ilke, ydnetmelik, politika ve prosedurlere tom olarak
uymakla yakdmladurler.

e Yasalaora ve diger duzenlemelere uyum tum c¢alisanlarin  kisisel
sorumlulugudur. Bu nedenle, her c¢alisan, @bérev taoniminda ve
gorevlerinin gerektirdigi tum duzenlemeleri,

o politikalari ve prosedurleri bilmekle yukumliadir. ilgili dizenlemelerin,
politikalarin ve prosedurlerin bilinmemesi ve s6z konusu sebepten dolayi
bunlarin  uygulonmamasi, maozeret olarak kaobul edilmeyecektir ve
galisanlarin bilmedikleri herhangi bir konuda Uyum Departmanindan
yardim almalari beklenmektedir. Yasalara uyulmaomasi, hapis cezasina
varan adli ve/veya idari yaptirimlar ile DEMAS AS. Disiplin Prosediru
kapsaminda disiplin cezalarina yol agabilir. Calisanlarina yoénelik yillik
performans degerlendirme surecini gergeklestirme  sorumlulugu
bulunan tum yoneticiler, bu konuya dikkat etmekte ve uyum risk yonetimi
ile ilgili basari ve basarisizliklari dikkate alarak bu sureci yonetmelidir.
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DEMAS AS. Uyum Gorevlisi, DEMAS AS/nin operasyonlari ve faaliyetleri
sirasinda ortaya ¢ikabilecek uyum risklerinin yénetiminden sorumludur ve bu
kapsamda Uyum Departmaninin yéneticisidir. MASAK Uyum Gorevlisine bagli
olarak ¢alisan Uyum Departmani personeli, politikalarin eksiksiz ve dogru bir
sekilde uygulanmasini, musteri ve islemlere yonelik izleme ve kontrol
sureglerinin yani sira sUpheli islemlere iliskin arastirmalarin yGruatalmesini
saglar. Uyum Departmani, bu amagla izleme, kontrol, denetim, raporlama vb.
yontemleri kullanir ve Yénetim Kurulu ve i¢ Kontrol Balimu ile isbirligi ve
koordinasyon iginde galigir.

DEMAS A.S./nin maruz kalabilecegi sug gelirlerinin aklanmasi ve terérin
fjnonsmom risklerini belirlemek amaciyla, Masteri riskinden, Urdn Riskinden ve
Ulke/Cografyadan olusan Ggla bir degerlendirme yontemi kullanilmaktadir.

/.21 MUsteri Riski

Muasterinin - Taninmasi (KYC) ilk savunma hottidir ve DEMAS A.S/nin sug
gelirlerinin aklanmasi ve terorun finansmani igin araci olarak kullanilmasini
onlemek ve bu tur islemlerin gergeklesmesini engellemek igcin uygulanan
birincil programdir. Musterinin Taninmasina iliskin Esaslar (¢ ana ilkeye
dayaonmaktadir;

1. SUrekli musteri iliskisinin kurulmasi sirasinda ve sonrasinda ilgili mUsteriyi
tanimaoktan sorumlu olacak her musteri iligkisi icin DEMAS AS./da bir
Operasyon birimi gérevlisi gérevilendirilmektedir.

2. MUsteri bilgileri, ilgili is birimine uygulanacak usul ve esaslara uygun olarak
belirli formlarda kaydedilecek ve Kayitlarin Korunmasi bélumunde belirtilen
sure boyunca saklanmaktadir.

3. MUsteri bilgileri ilgili prosedurlere uygun olarak gézden gegirilmektedir.

MuUsterini Tani programi asagidakileri igerir;

o Kimlik tespiti ve teyidi yapilmasi.

e Mdusteri hakkinda genel bilgi toplanmasi.

e Risk derecelendirmesi yapilmasi. (MUsterinin  meslegine, bulundugdu
Ulkeye ve diger ilgili gostergelere dayanarak)

e DEMAS AS. tarafindan kimligi dogrulanamayan musterilere herhangi bir
aran veya hizmet saglanmamakta ve gerekli bilgileri saglomayan
musteri ile is iliskisi kurulmomakta veya strdurdlmemektedir.

e Mdsteri islemleri/hesaplari DEMAS AS. tarafindan belirlenen kurallar
cercevesinde izlenmektedir.
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YUksek risk veya yasak olarak kabul edilen sektorler ve meslek gruplarina
yonelik  orneklere  Sug  Gelirlerinin  Aklanmasinin = (SGA)  ve  Terdrin
Finansmaninin Onlenmesi (TF) Risk Politikas’'nda yer verilmistir.

7.2.2 Urn Riski

Akloma ve terdrun finansmani konusunda karakteristik olarak doha yuksek
risk tasiyan Urudn ve hizmet gruplari;

e YuUksek islem hacimlerini destekleyen Urunler,

e Sinir 6tesiiglemler,

e Sik sik yapilan iglemler,

e Fiziksel aktarilabilirlik saglayan nakit veya kiymetli maden gibi Urdnler,

7.2.3 Ulke/Codrafya Riski

DEMAS A.S,, Risk Bazli Yoklasima gore kendi Ulke/cografya risk tablosunu
olusturmustur. Bu tablo ayni zamanda yasakli Ulkeleri de igermektedir.

8-) iZLEME VE KONTROL FAALIYETLERI

DEMAS AS., Uyum Progromi’nin dogru ve etkin bir sekilde uygulanmasini
saglomaok aomaciyla izleme ve kontrol faaliyetlerini “Risk odakli yaklasimla®
ylrGtmektedir. izleme ve kontrol faaliyetlerinin amaci, DEMAS AS!yi sug
gelirlerinin aoklanmasi ve terdérun finansmani ile ilgili risklerden korumaktir.
izleme faaliyetleri Uyum Departmani tarafindan yUrdtilirken, kontroller
konusunda “7.2 DEMAS A.S. Uyum Riski Yonetimi® boliminde belirtilen GglU
savunma hatti modeli benimsenmistir. DEMAS AS., izleme ve kontrol
faaliyetlerini, Uyum Yonetmeliginin 14. ve 15. maddesi dogrultusunda
uygulamaktadir.

Islemler Uyum B&lumU personeli tarafindan izlenmektedir. Olagandisi islemleri
tespit etmek maksadiyla igeriginde karmasik ve detayl, tipolojilerden beslenen
senaryolari bulunduran, otomatik islem izleme araci araciligiyla, belirlenen
esiklerin  Uzerinde kalan tum mdasteri tarafindaon  baslatilan  islemler
incelenmekte ve mUsteri profiline gére gézden gegirilmektedir.

Uyum BolumuU personeli tarafindan incelemenin sonucunda iglemin muasteri
profili ile uyumlu olup olmadigi degderlendirilmektedir. Degerlendirmenin
sonucuna gdére  SUpheli islem Bildirimi yapilmasi gdz  &ninde
bulundurulmaktadir.

8.1 Supheli islem Bildirimi
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Supheli islem Bildirimi ile ilgili detaylara ilgili ydnetmeliklerde yer verilmistir.
ilaveten, sug gelirlerinin aklanmasi ve terériin finansmani ile ilgili stipheli islem
gdstergelerine MASAK Supheli islem Bildirimi Kilavuzu'nda da yer verilmektedir.
S6z konusu yonergeler, sug gelirlerinin aklanmasi ve terérdn finansmani ile
ilgili islemleri ve olaylari MASAK'a bildirmekle sorumlu olan taraflara yardim
etmektedir.

Kanunun hukUmleri geregince, DEMAS AS. araciligiyla gergeklestirilen veya
yapilmaya ¢alisilan islemlere tabi olan varliklarin yasa disi yollarla elde edildigi
sUphesi veya herhangi bir bilginin varligi durumunda, DEMAS A.S. bu islemleri
Uyum Gorevlisi araciligiyla MASAK'a bildirmekle yakimladar.

DEMAS AS. calisanlari tarafindan, islerin, islemlerin veya faaliyetlerin yerine
getirilmesi sirasinda tespit edilen herhangi bir supheli islem ve izleme ve
kontrol faaliyetleri sirasinda tespit edilen islemler, ilgili prosedurler/is akislari
dogrultusunda derhal Uyum Goérevlisine bildirilmektedir.

Uyum Gorevlisi, bilgi ve bulgulari degerlendirmek ve stpheli gordugu islemleri
MASAK'a bildirmekle sorumludur.

8.2 Stupheli islemlerin Gizliligi

DEMAS AS. stpheli islem bildiriminde bulunulduguna veya bulunulacagdina
dair, yukumlulik denetimi ile gdrevlendirilen denetim elemanlarina ve
yargilama sirasinda mahkemelere verilen bilgiler diginda, isleme taraf olanlar
dahil olmak Uzere hig kimseye bilgi veremezler.

Bu yukUmlaluk, stpheli islem bildiren kisileri veya Kurumlari veya bu kimselerin
islemi fiilen yopan ve ydneten mensuplari veya bunlarin kanuni temsilcileri ve
vekillerinin yani sira supheli islem bildiriminde bulunulduguna herhangi bir
sekilde vakif olan diger personeli kapsar.

Yonetmelikte ayricao, tuzel kisilerin, uyum gorevlilerinin, zorunlu taraflarin yasal
temsilcilerinin, yoneticilerinin ve stpheli islem bildirme yUkimlaligunu yerine
getiren personelin, higbir sekilde hukuki ve cezai sorumlulugu bulunmadidi
belirtilmektedir.

9-) SUREKLI OGRENIM PROGRAMI - EGITiM POLITIKASI

9.1 Calisanlarin EQitimi

Uyum EQgitim faaliyetleri Uyum Departmani tarofindon Uyum Gorevlisi
gozetiminde koordine edilmektedir. DEMAS AS. egitim faaliyetleri Uyum
Yonetmeligi'nin 22. ve 23. maddelerinde yer alan igleyisi ve konulari igerecek
sekilde yillik egitim programi déhilinde gergeklestirilmektedir.
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TUm c¢alisanlar duzenli olarak yeterli ve guncel bir egitime tabi tutulur ve
kanunlar, ydnetmelikler, kurallor ve mesleki standartlar, sug¢ gelirlerinin
aklonmasi ve terdrizmin finansmani ve davranis kurallari ve is etigi tGzGgu
dahil olmak UGzere is standartlarina ve is tanimlarina uygun olarak duzenlenen
eQitimlere tabii tutulurlar.

Ek olarak, is koluna ve uzmanliga gore ihtiyag olmasi durumunda &zel
egQitimler de koordine edilmektedir. Tum mevzuatsal guncellemeler, bildirimler
ve duyurular yoluyla ilgili galisanlara da dagitilmaktadir.

9.2 Uyum BolUMU Personeli EQitimi

Uyum BolumG c¢alisanlarina yoénelik egitimler Uyum Gorevlisi  tarafindan
yarattlmektedir. Buna ek olarak, DEMAS A.S. Uyum departmani ¢alisanlarinin
sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmaninin dnlenmesi konulu egitim
faaliyetlerine ve uluslararasi sertifika programlarina kotilimlari konusunda
destek vermektedir.

9.3 Egitim Kavyitlari

Sug gelirlerinin aklanmasi ve terdrizmin finansmaninin dnlenmesi  egitimi
katilim ve tamamlanma ile ilgili veriler sakli tutulmaktadir. EQitim istatistikleri
her yilin ilk geyreginde MASAK'a sunulmaktadir.

10-) BAGIMSIZ DENETIM

Her bir birimin kendi yaopmaokta oldugu &z-kontrollere ve Uyum Boluma
tarafindan yapilan dederlendirmelere ek olarak ilgili sUreglerin kalitesi ve
uygunlugunun degerlendirilmesi, Uyum Bolumu tarofindon benimsenen
metodolojinin  kanun  ve ilgili dUzenlemelere uyumu saglamasinin
degQerlendirilmesi, ihlallerin tespit edilebilirligi, bulgularin Ust yonetime
aktarilmasi  ve  gerektiginde  duzeltici aksiyonlarin  ydnetilmesinin
degerlendirilmesi Yonetim Kurulu sorumluluklari arasindadir.

Yonetim Kurulu, bu progromin yeterli ve verimli bir sekilde uygulonmasina
yonelik denetimlerini Uyum BolimU denetimleri ve diger departmanlardaki
denetimler vasitasi ile yopar Uyum programina iliskin denetimin kapsaomi
belirlenirken, izleme ve kontrol galismalarinda tespit edilen aksakliklar ve risk
iceren mugteriler, hizmetler ve islemlerin denetim kapsamina dahil edilmesi
saglanir.
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Yonetim Kurulu tarafindan tespit edilen bulgular igin duzeltici eylem planlari
ve makul hedef tarihleri ile birlikte izlenir. ic denetim neticesinde tespit edilen
onemli duzeydeki eksiklik, hata veya suiistimaller ile bunlarin yeniden ortaya
¢gikmasinin énlenmesine ydnelik gérus ve dneriler yonetim kuruluna raporlanir.
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