DEMAS KUYUMCULUK INSAN KAYNAKLARI
POLITIKASI

Demas A.S'nin insan kaynaklari yoklagiminin temelini, insan sermayesine yatirim
yapma olusturur. insan sermayesinin her ilerlemenin arkasindaki itici gtc
oldugunu kabul ederek, Firma strekli olarak geng ve yenilikgi bireyleri ise almak,
eQitmek ve gelistirmek igin sistemler olusturur. Bu, calisanlarin becerilerini tom
olarak kullonmaya tesvik eden bir ¢calisma ortomi saglamayi, genis firsatlar
sunmayi ve basarilarini tanimak ve édullendirmeyi amaglar.

Demas A.S.'nin insan kaynaklari politikasi, 6ncelik ve 6nem verme, strekli yatirim
yapma , egitim igin yeterli kaynaklari kullanma, igeriden terfi etmeye &ncelik
verme, bu amagla programlar uyguloma, insan kaynaklari sistemlerini
gelistirme, agik iletisim ortamini liderlik ederek katilimi maksimize etme, adil ve
objektif bir tutum sergileme ve uluslararasi standartlarda uygulomalar
gelistirme seklinde 6zetlenebilir. Bu ¢ergevede, insan kaynaklari misyonu, etkili
IK politikalarini uygulayarak kurulusun is hedeflerine ulasmasina yardimel
olmak i¢in stratejik bir rol oynamaktir.

Demas A.S,, is hayatini duzenleyen ulusal mevzuata ek olarak,

- Ulkemizin de imzacisi oldugu, insan haklari ve hesap verebilirligin temel
ilkelerini kapsayan Birlesmis Milletler insan Haklari Beyannamesi'ne uygun
hareket eder.

- Ulkemizin de kabul ettigi Uluslararasi Calisma Orgitd'niin (ILO) yol gdsterici
ilkelerine uygun olarok c¢alisan haklarina saygl gdsterir, ayrimcilik, zorla
galistirma yasaoklari, ¢ocuk isgiliginin ortadan kaldirilmasi gibi  konulari
gozeterek ve dikkate alarak faaliyet gosterir.

Demas A.S’nin ic ve dis paydaslari agisindan insan
Kaynaklari Politika yaklagimlari ise agsagidaki gibidir:

1. CALISANLAR

1.1 insan Kaynaklari Politikasi

Demas AS., insan kaynaklari uygulomalarini asagidaki temel politikalara
dayandirir.

-Firmanin amaglarina ulasmak icin gereken faaliyetleri yeterli personelle yerine
getirme.

- llgili is gereksinimlerine uygun yetkinliklere sahip uygun personeli se¢cme ve
atama.

- Galisanlarin kisiliklerine deger verme, maddi ve maddi olmayan haklarini
koruma ve kisisel bilgilerinin gizliligini saglama.

- Goérevin dogasina uygun, guvenli bir calisma ortami sunma.



- Motivasyonu ve bagliigi artirmaya yardimci olacak sosyal iliskilerin ve is
ortaminin olusturulmasi igin olanaklar saglama.
- Calisanlara, bireysel becerilere uygun adil ve esit is, egitim ve gelisim firsatlari
sunma.
- Calisanlary, ilgilerini kaybetmeden ve Uretkenliklerini koruyarak c¢alismaya
tesvik edecek bir “Ucret ve yan haklar" sistemi olusturma ve firmanin sunulon
hizmetler igin gerekli nitelikte ve personel sayisinda insan kaynagini istihdom
etmesini saglama.
- Calisanlarin bilgi ve deneyimlerini artirmalarina yardimci olacok olanaklari
sagloma; basarili calisanlari mevcut imkanlar dahilinde édullendirme.
- Galisanlari ilgilendiren konularda zomaninda bilgilendirme ve danigsmantlik
yapma; goruslerinin her zaman alindigindan ve fikirlerinin yonetime kolayca
iletilmesinden emin olma.

Galisanlarin, verimlilik ve karlilk prensiplerine ve gereken maliyet
farkindaligiyla ¢calismasini saglama.
- Yaratici dusunmeyi gelistirecek ve islemleri/prosedurleri gelistirecek yeni
fikirler Uretmeye tesvik etme.
-Firmanin kurumsal kGltardnd ve kimligini korumak ve gelistirmek amaciyla her
calisanin yeteneklerini, basarilarini, egitimini ve ¢galisma suresini géz 6nunde
bulundurarak terfi vermek.
- Her bir ¢alisani nesnel kriterlere ve adil bir temelde dederlendirme.

1.2 Cesitlilik ilkesi ve Firsat Esitligi

Demas A.S. gesitlilik ilkesinden hareketle her bireyin birbirinden farkli oldugunu
kabul eder. Demas A.S., calisanlarin ise alim ve terfi sUreglerinde dil, din, irk,
mezhep, etnik kdken, cinsiyet, kigsisel tercih, fiziksel engel vb. ayrimcilik
yapmaksizin her bireyin mesleki beceri ve yetkinliklerini esas alarak potansiyel
adaylara firsat esitligi saglar.

1.3 Ayrimcilik ve K6t Muamele Yasaklari

Demas A.S., ayrimciliga yol agabilecek veya kétd muameleyi olusturabilecek her
tarld eylemin onlenmesi igin gerekli tim tedbirleri almakla yukumluduar.
Galisanlar, is  yeri icinde  ve/veya  disinda birbirlerine  karsi
gergeklestirebilecekleri  kdétud  muamele, kasitl  ve sistematik  psikolojik
baski/sansur, ayrimcilik, kisisel alanin ihlali ve taciz/suistimal gibi eylemlere yol
acabilecek her turld davranistan kaginmakla yukumladar.



1.4 is Sagugi ve Guvenligi

Is Saglig ve Guvenligi Kanunu kapsaminda, Demas A.S. sunlari sadlayacaktir:
‘Calisanlarin is yerinde kaza gegirmemesi igin korunmasi ve guvence altina
alinmasi;

- Galisma ortamlarinin saglik gereksinimlerini daha iyi karsilamak Uzere
iyilestirilmesi yoluyla c¢alisanlarin sosyal, psikolojik ve fiziksel olarak en iyi
durumda tutulmasi;

- Calisma ortaminin tehlikeli etkilerine karsi c¢alisanlari koruyarak, is ve
calisanlarin birbirine daha iyi uyum saglamasi;

Yukaridakileri gerceklestirmek igcin her tarld édnlem alinacaktir.

1.5 Egitim

Demas AS., profesyonel egitimlere ek olarak gesitli konularda yuz ylze ve
gevrimicgi egitim oturumlari duzenlemekte; bu, ¢alisanlarin kisisel gelisimine
katkida bulunmaktadir. insan Haklari Uzerine cevrimici editim oturumu, her
gcalisana agiktir ve yeni ise alinanlar ile terfi eden personel igin zorunludur.

2. MUSTERILER VE TEDARIKCILER
2.1 Esitlik ilkesi

Demas A.S., calisanlarin muUsteriler ve tedarikgilerle iliskilerinin, Etik ilkeler ve
Yolsuzlukla MUcadele Politikasi'na uygun olarak, durustluk, gtven, tarafsizlik ve
sorumluluk prensiplerine dayali olarak yonetildigini/strdurualdugunu ve dil, din,
irk, cinsiyet gibi ayrimcilik yapmadan gergeklestigini saglomakla ydkimladur.
Bununla birlikte, drunler, hizmetler ve kamuya acgik bilgiler tum paydaslara
muUsteri ve tedarikgi ayrimi yapmaksizin esit kosullarda sunulur. Demas A.$/nin
sundugu Urdn ve hizmetlerin fiyatlandirmasinda yer alan ¢alisanlar, bu
konudaki sirket i¢i duzenlemelere ve ilgili yasal gerekliliklere uymak zorundadir.

2.2 Musteri Bilgilerinin Gizliligi

MuUsteri bilgileri, mUGsteri onayl olmaksizin ve agiklama/ paylasim igerigi agikga
belirtilmedikge - yasa tarafindan agik¢a belirtilen yetkili kurumlar harig - Gglncu
taraflarla  paylasilmamalidir. Bu konudaki ¢alisanlarinin yakimlalagua, is
s6zlesmesinin sona ermesinden/ bitmesinden sonraoki strecte de devaom eder.
Galisanlar, isle ilgili gereksinimler dogrultusunda elde ettikleri musteri/tedarikgi
bilgilerini yalnizca igleriyle ilgili olarak kullanabilirler.

2.3 Egitim

Demas A.S., surdurdlebilirlik konusunda birgok egitim dokimaninin yer aldig
KOBI Gelisim Platformu araciligiyla musteri ve tedarikgilerinin gelisimine katkida



bulunmaktadir (Yolsuzlukla Muicadele, Etik ilkeler, insan Haklari vb) ayni
zamanda finans, dis ticaret, girisimcilik ve e-ticaret gibi finansal basliklara
yonelik egitimler de sunulmaktadir.

2.4 Guvenlik

MdUsteri ve firma ziyaretgilerinin glvenligini saglomak adina, Demas A.S,, tehlikeli
ve/veya saglik tehdidi olusturabilecek konularda gerekli tum onlemleri almakta
dikkatli davranmaktadir.

2.5 MUsteri ve Tedarikgi Sorumluluklari

Demas A.S.'nin tim mallarini ve hizmetlerini satin aldigi sirketler veya ortaklary,
bu politikaya iliskin dizenlemelere uygun hareket etmelidir. Firma, aksi bir
durumda olan herhangi bir musteri ve tedarikgi ile is iliskisine girmeyecektir.
Demas A.S.nin Etik ilkeleri ve Yolsuzlukla Miicadele Politikasi da insan Haklari ve
insan Kaynaklari Politikamizla birlikte kamuya agiktir.

3. TOPLUM

Demas AS., temel insan haoklari 1siginda yeni istihdoam yarotmao, bolgesel
farklliklari azaltma, finansa erisimi saglama, ¢evresel ve sosyal risklere dikkat
etme, sosyal refahi artirma ve ekonomik kalkinmaya katki saglama konularinda
tim faaliyetlerini  gergeklestirmektedir. Demas AS., toplumun kirilgon
segmentlerine ydnelik duyarlidir ve yoptigi tim faaliyetlerde topluma olan
sosyal sorumlulugunu bilingli bir sekilde yerine getirmektedir.



